GROG

HUKUK BUROSU Nisan 2024

Reklam Kurulu (“Kurul”), her ay Basin BUltenleri ile sosyal medya, internet sitesi vb. platformlarda
yapllan reklamlarla ilgili degerlendirmelerini yayinlamakta, idari para cezasi basta olmak Uzere
anilan reklamlan durdurma gibi yaptinmlar uygulamaktadir.

Mart 2024'te yayimlanan Reklam Kurulu'nun 343. Basin BUlteni (“Bilten”),
134 karardan ve iletisim hizmetleri, dayanikll tUketim mallan ve teknoloji,
kozmetik ve temizlik UrGnleri, haksiz ticari uygulamalar, &rtolo reklam gibi
cesitli basliklardan olusmaktadir. isbu Bilten’de dikkat ceken bir unsur,
sektdérde bUyUk hacimlere sahip olan bircok e-ficaret platformunun Kurul
tarafindan yaptinma ugramasidir. Yapilan inceleme calismasinda, haksiz
ficari uygulamalar ve hedefli reklamcilik surecleri kapsaminda yaptinm
uygulanan ve sektdrde en cok taninan e-ficaret platformlarn kararlarna
yer verilmeye calisilmistir.

[//

Getir'e ait mobil uygulamada yer alan kampanya reklamlar nedeniyle Kurul'un
onune gelen incelemede; frmaya ait mobil uygulamada “Secili Dondurma ve
Atistirmaliklarin Yarisi Bizden! 100 TL'lik siparisinize. GUnUn gUzel haberi! 100 TL'lik
atistrmalik ve dondurma siparisinizin yarisi bizden!" ifadelerine yer verilmesine
isfinaden siparis olusturulmak istendigi, ancak kampanya kosullanna gore
siparis olusturulmasina ragmen vaat edilen indirimden yararlandinimadidi tespit
edilmistir.

Firma tarafindan bu duruma gerekce olarak kampanya tarininde minimum sepet tutarnnin
bazi bélgeler icin dUsUk ve orta segment depolarda 75 TL, yUksek segment depolarda ise
100 TL oldugu belirtiimistir. Ancak bu bilgiye kampanyanin ana sayfasinda ve kampanya
kosullar arasinda yer veriimedigi dolayisiyla séz konusu tanitimlann gercegi yansitmadigi,
diger taraftan, séz konusu mobil uygulamada yer alan indirimli satis kampanyasinin
baslangic ve bitis tarihlerinin belirtimesi gerektigi halde s&z konusu reklamlarda bu hususlarnn
belirtimedidi tespit edilmistir. Bu sebepler 1siginda; anilan tanitimlann, tiketicileri yanilfici
nitelikte oldugu ve diirist rekabet ilkelerine aykinlik teskil ettigi dederlendirimis olup,
inceleme konusu tanitimlarn; Ticari Reklam ve Haksiz Ticari Uygulamalar Yénetmeligi
(“Yonetmelik”) ve 6502 sayili TUketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun (“Kanun”) hUkUmlerine
aykinidr nedeniyle Kurul tarafindan reklam veren Getir Perakende Lojistik Anonim Sirketi
hakkinda 347.128 TL idari para ve anilan reklamlar durdurma cezalari verilmistir.

Avva firmasina ait internet sitesinde indirimli Grin tanitim reklamlanna iliskin Kurul’un 6nGne
gelen incelemede; bagvurucu tuketici tarafindan "Google" arama motorunda "Beyaz
Gomlek" aramasi yapildiginda firmaya ait internet sitesinde "Beyaz DUz Klasik Yaka Slim Fit
Gomlek" isimli Urinon "31,99 TL" satis fiyahyla sunuldugunun gorildugu, ancak baglanti
goérseline tiklandiginda "Ur0n stoklanmizda kalmamistir.” ibaresiyle karsilasildidl, halihazirda
s6z konusu UronUn satisi gerceklestiriimemesine ragmen benzer nitelikteki Grin fiyatlanna
kiyasla UronUn daha uygun fiyata sunularak firmaya ait internet sitesine ydnlendirme
yapildigi, dolayistyla rin tanihmlanndaki fiyatin gergegi yansitmadigi, ek olarak Urin
tanitimlarinda fiyatin gecerliligine iliskin bir sGre veya stok sinin var ise sé6z konusu bilgiye yer
verilmeyerek "Fiyatin gecerlilidi ile ilgili bir sGre veya stok sinin var ise, bu sUre ve stok miktar
reklamlarda acikca belirtilir. " seklindeki mevzuat hUkmine aykin hareket edildigi tespit
edilmistir. S&z konusu tanitimlann tiketicileri aldatici ve yaniltici nitelik arz eftigi
degerlendirimis olup Yonetmelik ve Kanun hUkUmlerine aykin olmasi nedeniyle Kurul
tarafindan reklam veren Avva E-Ticaret Anonim Sirketi hakkinda 347.128 TL idari para ve
anilan reklamlan durdurma cezalarn verilmistir.


https://ticaret.gov.tr/data/5d1c9edd13b87615344cd4c8/_343_Reklam_Kurulu_Basin_Bulteni.pdf
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incehesap firmasina ait internet sitesi Uzerinden taniimi yapilan kampanyal Urin
reklamlanna iliskin Kurul'un yaptigi incelemede; 19.11.2023 tarihinde yayimlanan reklomda
“Asus TUF Gaming VG279QIR Ims 144Hz FreeSync Premium IPS Full HD Gaming (Oyuncu)
Monitdr4.999,00 TL” ve “Kampanya bitimine 3 saat kaldil Kampanya bittiginde Grdnun fiyat
10.331, 17 TL olacaktir' ifadelerine yer verildigi ancak 20.11.2023 tarihinde s6z konusu UrGnun
fiyatinin 5.399,00 TL olarak sunuldugu ve “30.11.2023 tarihine kadar indirim firsatil Kompanya
biftiginde UrGnun fiyat 10.331,17 TL olacaktr” bilgisine yer verildigi tespit edilmis olup
tiketicinin ani bir karar vermesini saglamak ve bilingli bir tercih yapmasi igin gerekli firsat
veya zamandan mahrum birakmak amaciyla gercege aykin olarak bir Grunin sadece ¢ok
kisith bir sure icinde belirli sartlar altinda sunulacagini belirfilen séz konusu reklamlarin
tuketicileri aldatici ve yaniltici oldugu degerlendiriimistir. Bu kapsamda, inceleme konusu
tanitimlarin Yénetmelik ve Kanun hikUmlerine aykin olduguna karar verilmis olup reklam
veren incehesap Sanal Magazacilik Ticaret Anonim Sirketi hakkinda 347.128 TL idari para
ve anilan reklamlar durdurma cezalar verilmistir.

Amazon firmasina ait internet sitesiicin yapilan taniiim reklamlarnna iliskin Kurul'un
incelemesinde; Google arama motoru Uzerinden “Nefflix” ifadesi ile yapilan arama
sonuclarinda “Ocretli Sponsorlu Reklam™ ibaresiyle yer alan
https://www.amazon.com.tr/ adresli internet sitesine ait baslkta "Nefflix - Online
alisveris - Aradigin her sey" ifadelerine yer verildigi, ek olarak s&z konusu basliga
tikloyan  tUketicilerin  https://www.amazon.com.tr/ adresli intfernet sitesine
yonlendirildigi, reklam veren firma tarafindan her ne kadar Amazon Turkey'in
internet sitesinde “Neftflix” markall UrUnlerin  satiimasindan dolayr séz konusu
tanifimlarda yer alan ifadelerin ortaya cikmis olabilecedi ifade edilmistir.

Bununla birlikte, gerek reklam gérselinde bir baska video izleme platformunun Netflix ile
iliskilendiriimesi gerekse reklam verenin s6z konusu video izleme hizmetini sunmasi hususlar
ile Google sistemi Uzerinden gerceklestirilen taniimlarda mecra kurulusu tarafindan sunulan
anahtar kelimelerin secilmesinin veya reklam veren tarafindan girilen anahtar kelimeler ile
baslklann belirenmesi ve sisteme girilmesinin reklam verenin sorumlulugunda olmasi
hususlan birlikte degerlendirildiginde s&z konusu tanitimlann tiketicileri yaniltici nitelikte
oldugu degerlendirilmis olup, inceleme konusu tanitimlann Yoénetmelik ve Kanun
hUkUmlerine aykin olmasi sebebiyle reklam veren Amazon Turkey Perakende Hizmetleri Ltd.
$ti. hakkinda anilan reklamlan durdurma cezasi verilmesine karar verilmistir.

Amazon hakkinda yapilan diger bir incelemede; firmaya ait internet sitesinde _

satisa  sunulan Urdnlerin  tUketiciler tarafindan satin alinmasi  sGrecinde
tUketicilere herhangi bir farkli secenege yer verilmeden “Giris Yap" ve "Amazon
Hesabinizi Olusturun™ seceneklerinin sunuldugu, Urinleri satin almak Uzere hesap
olusturma surecinde ise tUketicilerin “Bir hesap olusturdugunuzda, Amazon'un
Kullanim ve Satis Kosullarini kabul etmis olursunuz. Daha fazla bilgi icin...llgi
Alanina Dayali Tanifimlan inceleyebilirsiniz.” kosulunu kabul ederek hedefli
reklamciligi kabul etmek zorunda birakildigi,

dolayisiyla tUketicilere icerigi veya hizmetleri ile olan etkilesimleri kullanilarak gerceklestirilen
hedefli reklamciligi kabul edip etmemelerine iliskin bir secenek sunulmadigi, bu haliyle
yukarnda yer verilen tasanm ile séz konusu ticari uygulamanin tiketicilerin karar verme veya
segim yapma iradesini olumsuz etkiledigi ve tiiketicilerin agikga bilgilendiriimedigi, s6z
konusu durumun firma lehine degisikliklere yol achidi tespit edilmistir.

TUketiciye UrGn satin aldiktan sonra platform Uzerinde iz brakmama imkaninin taninmadigi,
tUketicilerin hedefli reklamcilik kosulunu kabul etmelerinden daha zor bir yolla kosuldan
clkmasindan saglanmasinin aykiriligi gidermede yeterli oimadidl, s6z konusu uygulamanin
gerceklestirilebilmesi icin tiketicilerin Uyelik asamasinda agik nizalarinin alinarak hedefli
reklamciligi kabul etmelerinin saglanmasi gerektigi degerlendirilmistir. inceleme konusu
ticari uygulamalarn; Yonetmelik ve Kanun hUkUmlerine aykin olmasi nedeniyle Amazon
Turkey Perakende Hizmetleri Ltd. $ti. hakkinda anilan ticari uygulamalan durdurma cezasi
verilmesine ve yukarda yer verilen hususlar icerecek sekilde inceleme konusu uygulamanin
dizeltilmesine karar verilmistir.
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Hepsiburada'ya ait internet sitesinde yer alan OrOnUn fanitim reklamina iliskin Kurul'un
yaphdl incelemede; firmaya ait internet sitesinde yer alan "Honor 90 512 GB 12 GB Ram"
isimli Orin taniimlannda teslim tarihi bilgisine yer verildigi ancak tuketicinin Uronid sahn
almasi akabinde teslim tarihinin degistirildigi ve bu durumun tiketicileri yaniltici oldugu
degerlendirilmis olup, inceleme konusu tanitimlarnn Yonetmelik ve Kanun hUkUmlerine aykiri
olmasi sebebiyle reklam veren D-Market Elekironik Hizmetler ve Ticaret A. §. hakkinda
anilan reklamlarn durdurma cezasi verimesine karar verilmistir.

Trendyol'a ait infernet sitesi ile mobil uygulamada satisa sunulan indirimli
UrGn reklomina iliskin Kurul'un incelemesinde; ilgili Grindn 29.11.2023
tarininde “Son 30 GUnUn En DUsUk Fiyat” ibaresiyle 9.779 TL'den satisa
sunuldug@u ve indirimden énceki satis fiyatinin 9.972 TL olarak belirtildigi
ancak Urintn 9.779 TL'den satisa sunuldugu asil tarihin 10.11.2023 oldugu,
bu nedenle tuketicilere sunulan fiyat degisim tablosunda "Son 30 GUn"Un
en dustk fiyat hesaplanirken 10.11.2023 tarihi olan fiyat degisim tarihinin
esas alinmasi gerektigi, dolayisiyla s6z konusu Grune iliskin "Son 30 GUnuUn
En DUsUk Fiyat'nin ispatflanamadidi, dolayistyla  ortalama  tiketici
nezdinde indirim algisi yarahldigi ve UrUnlere iliskin fiyat avantaij
saglandig algisi olusturuldugu tespit edilmis olup s6z konusu tanitimlarn
gercegi yansitmadigi ve aldatici ve yaniltici nitelik arz ettigi
degerlendirilmistir.

Yonetmelik ve Kanun hUkUmlerine aykin oldugu tespit edilen anilan reklamlar nedeni ile
reklam veren Dsm Grup Danismanlik lletisim ve Sahig Ticaret A.§. hakkinda anilan reklamlan
durdurma cezasi verilmesine karar verilmistir.

Deichmann’'a ait infernet sitesinde yer alan haksiz ticari uygulamalara iliskin Kurul'un
incelemesinde; tUketiciler tarafindan satin alinmasi strecinde tiketicilere herhangi bir farkl
secenege yer veriimeden “Uye Girisi” ve “Yeni Uye” seceneklerinin sunuldugu, Grinleri satin
almak Uzere hesap olusturma sUrecinde ise tUketicilerden UrUnlerin teslimati icin gerekli
olmadig halde “cinsiyet” gibi kisisel bir bilginin tiketici tarafindan firmaya verilmesinin
zorunlu tutuldugu, bununla birlikte, tUketiciler UrOnleri satin  almak Uzere hesap
olusturduklarinda "“Veri korumasi bildirimini onayliyorum.*" kosulunu kabul ederek séz konusu
metnin Ek-4 kisminda “Sirketimizin ficari faaliyetlerini yOrGtGrken sirkefimizin OrGn  ve
hizmeftlerinin ... tanifimi ve pazarlanmasi ... gibi amaclarla is ortakhd kurdugu taraflar”
seklinde acikca yer aldigi Uzere kisisel verilerinin pazarlama amaciyla kullanilmasini kabul
etmek zorunda birakildigi, bu kapsamda, firma tarafindan tUketicilere “Deichmann”a Uye
olmalar sirecinde Deichmann sitesi ile olan etkilesimleri kullanilarak elde edilen tiuketicilerin
kisisel verilerinin pazarlama amaciyla kullanilip kullaniimamasina iligkin tUketicinin_acik
nzasinin ainmadigi, bu haliyle yukarida yer verilen tasanm ile sz konusu ticari uygulamanin
tuketicilerin karar verme veya segcim yapma iradesini olumsuz etkiledigi ve tuketicilerin
acik¢a bilgilendiriimedigi, s6z konusu durumun firma lehine dedisikliklere yol acthid,
tUketiciye UrUn satin aldiktan sonra platform Uzerinde iz brakmama imkaninin faninmadidi
tespit edilmistir.

Ek olarak, firma tarafindan tUketicilere kolay bir sekide Uye olma secenedi
sunulurken Uyelikten cikis ydntemine dair bilgilendirme yapilmayarak tUketicilere
sO6z konusu internet sitesi ve dolayisiyla firma ile ilisigini kesme imkaninin
taninmadidi, bu nedenler ile s6z konusu fticari uygulamanin yaniltici nitelikte
oldugu ve dirist rekabet ilkelerine aykinlik tegkil ettigi dederlendiriimistir. Bu
kapsamda, inceleme konusu fticari uygulamalarn Ydénetmelik ve Kanun
hUkUmlerine aykin olmasi sebebiyle ticari uygulamada bulunan Deichmann
Ayakkabiciik Sanayi ve Ticaret Lid. $ti. hakkinda anilan ticari vygulamalari
durdurma cezasi verimesine ve yukarida yer verilen hususlarn icerecek sekilde
inceleme konusu uygulamanin dizeltilmesine karar verilmistir.
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idefix’e ait firmaya ait internet sitesinde yer alan haksiz ticari uygulamalara
iliskin Kurul’'un incelemesinde; UrUnlerin tUketiciler tarafindan satin ainmasi

sUrecinde tUketicilere "Giris Yapin', "Uye Olun" ve "Uye Olmadan Devam Edin

seceneklerinin sunuldugu, "Uye Olmadan Devam Edin" secenedi tercih . 'y
edildiginde "E-Posta Adresinizi Dogrulayin" butonuna tiklanmasi gerektigi, §A
islemin  devaminda ‘idefix Uyeligi Aydinlatma Metni" kutucugunun

isaretlenmesi gerektidi, "idefix Uyeligi Aydinlatma Metni" nde "tarafiniza ticari
elektronik ileti  gbnderimesine onay vermeniz halinde onayiniz
dogrultusundaki ilefisim  kanallanyla reklom ve tanifici iceriklerinin
gonderilebilmesi; adres bilginiz Urin ve/veya hizmet temini kapsaminda
sipariglerinizin - siz mUsterilerimize  goénderilebimesi(...)", "Diger bilgiler
kategorisinde degerlendirilen; favori listeniz ve alarm listeniz, ilgi ve
begenilerinize ydnelik olarak tarafiniza yapilacak olan reklamcilik faaliyetleri kapsamindaki
calismalann yapilabilmesi, ilgi ve begenilerinize uygun olan Urdnlere ait indiim ve
kampanyalann tarafiniza iletilebilmesi(...)] amaclan ile islenecektir" kosuluna yer verilerek
hedefli reklamcilik ve pazarlama uvygulamalarinin kabul edilmek zorunda birakildigi, bu
kapsamda, firma ftarafindan tUkeficilere Uye olma ve Uyeliksiz alisveris sUrecinde internet
sitesi, icerigi veya hizmeftleri ile olan etkilesimleri kullanarak gerceklestirien hedefli
reklamciigl ve pazarlama uygulamalarini kabul edip etmemelerine iliskin bir secenek
sunulmadidi, bu haliyle s6z konusu ticari uygulamanin tiketicilerin karar verme veya segim
yapma iradesini olumsuz etkiledigi ve tiketicilerin agikga bilgilendiriimedigi, tUketiciye
UrUn satin aldiktan sonra platform Uzerinde iz birakmama imkaninin taninmadigi, s6z konusu
uygulamanin gerceklestirilebiimesi icin tiketicilerin_Uyelik _asamasinda acik rnizalarinin
alinarak hedefli reklamciligi kabul etmelerinin saglanmasi gerektigi degerlendiriimistir.

inceleme konusu ticari uygulamalarin Yénetmelik ve Kanun hUkUmlerine aykin olmasi
sebebiyle, ticari uygulamada bulunan Turkuvaz Muizik Kitap Magazacilik Paz. A.§. hakkinda
anilan ticari vygulamalan durdurma cezasi veriimesine ve yukarida yer verilen hususlar
icerecek sekilde inceleme konusu uygulamanin diizeltiimesine karar verilmistir.

English Home'a ait internet sitesinde satisa sunulan UrUnlerin tUkeficiler tarafindan safin
alinmasi streci Kurul tarafindan degerlendirildiginde; tUketicilere “Giris Yap” ve “Uye OI”
seceneklerinin sunuldugu ve Uye olma asamasinda tUketicilere bir secenek olarak “E-posta
yoluyla Ozel firsat ve kampanyalardan haberdar olmak icin, onay veriyorum. .."
kutucugunun sunuldugu, tuketicilerin hesap olusturma asamasini famamlayabilmeleri icin
kabul etmekle yikimli olduklan “iyelik s6zlesmesinde” ise iiyelik s6zlesmesi igerisinde
tiketicilerden tanitimlara yonelik ticari ileti onayi alindigi, tanitimlara yénelik ticariileti onayi
Uyelik asamasinda bir secenek olarak sunulurken séz konusu onaya Uyelik sézlesmesinde de
yer verilerek ftUketiciler icin bir zorunluluga dénUsen bu fasarm ile s6z konusu fticari
uygulamanin tiketicilerin karar verme veya se¢im yapma iradesini olumsuz etkiledigi ve
tiiketicilerin yaniltici sekilde bilgilendirildigi, s6z konusu durumun firma lehine degisikliklere
yol actigi tespit edilmistir.

S&z konusu ticari uygulamanin yaniltici nitelikte oldugu ve dirist rekabet ilkelerine aykirilik
teskil ettigi degerlendiriimis olup, inceleme konusu ticari uygulamalann Yénetmelik ve
Kanun hukUmlerine aykin olmasi sebebiyle ticari uygulamada bulunan EHM Magazacilik
San. ve Tic. A. §. hakkinda anilan ticari uygulamalan durdurma cezasi veriimistir.

Kitapsepeti internet sitesinde satisa sunulan UrUnlerin tUketiciler tarafindan satin alinmasi
sUreci Kurul tarafindan de@erlendirildiginde; tUketicilere "Uyeliksiz Devam Et' secenedi
sunulmayarak yalnizea "Uye Girisi" ve "Hizl Uyelik" segeneklerine yer verildigi, UrUnleri satin
almak Uzere hesap olusturma sUrecinde tiketicilerin "Uyelik Sézlesmesi” ile "KVKK
Sozlesmesi'ni kabul etmeleri gerektigi, sdzlesmelerin iceriginde ise "(...)Talep ve sikayet
sUreclerinin takibi, ilefisimin saglanmasi, gerekli bildirimlerin yapiimasi, profilleme, reklam,
tanitim, pazarlama, kampanya ve bilgilendirme faaliyetlerini yerine getirmek, ileti yénetim
sistemi kapsaminda onay sUreclerini yerine getirmek, mUsteri hizmetlerinin sunulmasi, mdsteri
memnuniyetini  saglamak, hukuki uyusmaziklarda delil olarak ispat yJkimIGIGGU
amagclaryla...” ifadelerine yer verilerek hedefli reklamcilik ve pazarlama vygulamalarinin
kabul edilmek zorunda birakildigi, bu kapsamda, firma tarafindan tUketicilere Uye olma
sUrecinde internet sitesi, icerigi veya hizmetleriile olan etkilesimleri kullanarak gerceklestirilen
hedefli reklamciligi kabul edip etmemelerine iliskin bir secenek sunulmadidi, bu haliyle s6z
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konusu ticari uygulamanin tiketicilerin karar verme veya segim yapma iradesini olumsuz
etkiledigi ve tiketicilerin agik¢a bilgilendiriimedigi, tUketiciye UrUn satin aldiktan sonra
platform Uzerinde iz birakmama imkaninin  taninmadigi, séz konusu uygulamanin
gerceklestirilebilmesi icin tiketicilerin_Uyelik asamasinda _acik nizalarinin_alinarak hedefli
reklamciligi_kabul etmelerinin_sagdlanmasi_gerektigi, diger taraftan, "Uyelik S&zlesmesi"
iceriginde Uyelik iptaline iliskin "Uyelik iptali ve hesap siime islemi, kullanici tarafindan
kitapsepeti. lticaret.com.com Uzerinden yapilabilir." ibaresi yer almasina ragmen uyelik
iptaline yonelik gecgerli olmayan bir internet adresi sunulmasi disinda herhangi bir
yonlendirme ya da secenek sunulmadigi, Uyelik iptalinin Uyelige kayit asamasi ile ayni veya
benzer nitelikte tUkefticilerin  kolaylikla erisebilecedi sekilde yapilabilmesi gerektidi
degerlendirilmistir. Dolayisiyla, inceleme konusu ficari uygulamalarin Yénetmelik ve Kanun
hUkUmlerine aykin olmasi sebebiyle ticari uygulamada bulunan Point internet Teknolojileri
ve Lojistik A.$. hakkinda anilan ticari uygulamalan durdurma cezasi verimesine ve yukarnda
yer verilen hususlar icerecek sekilde inceleme konusu uygulamanin dizeltiimesine karar
verilmistir.

BUlten kararlanni inceledigimizde, Kurul'un cesitli e-ticaret firmalannin reklam ve tanitim
faaliyetleri kapsaminda indirimli satfis reklamlari ile birlikte tUketicileri yaniltan ve dUrUst rekabet
ilkelerine aykin reklamlarina iliskin ¢esitli yaptinmlar uyguladigr gériimektedir.

E-ticaret firmalannin  potansiyel muUsterileri ve muUsterileri

cezbetmek, ilgiyi artirmak ve odak noktas olabilmek adina

yUrUttOkleri reklam uygulamalar, ilgili firmalann daha yUksek

@Cc gelirler elde edebilmeleri amaciyla kullandiklar en &ncelikli

araclarn basinda  gelmektedir.  Bununla  birlikte, son

dénemlerde sergiledigi aktif futum ile gondemden dUsmeyen

Kurul'un, tUketici mevzuatina aykin faaliyetler yOrUten firmalarn

” caydinct  yaptinmlara hUkmetmesi  sebebiyle  e-ticaret

firmalannin yani sira her bir reklam faaliyeti yOrUten sirketin,

tUketicilerin magdur edilmemesi ve piyasadaki haksiz rekabetin

yok ediimesi amaci tasiyan tUketici mevzuatina uyum strecini
tamamlamalan énem arz etmektedir.

Buna ek olarak, BUlten ile yayimlanan kararlarda dikkat ceken bir diger husus ise Kurul'un idefix,
Kitapsepeti ve Deichmann kararlarinda veri minimizasyonu, hedefli reklamcilik kapsaminda
acik nza temini vb. Kisisel Verilerin Korunmasi Hukuku alanina temas eden degerlendirmelere
de giris yapmis olmasidr. Kisisel verilerin korunmasi hukuku kapsaminda hukuka aykir kisisel veri
isleme faaliyeti olarak kabul edilen ilgili uygulamalar, Kurul nezdinde tUketicilerin karar verme
veya secim yapma iradesini olumsuz etkiledigi ve tUketicilerin yaniltici sekilde bilgilendirildigi
gerekgeleriyle yaniltici nitelikte ve dUrUst rekabet ilkelerine aykiri olarak degerlendirilmistir.

Bu dogrultuda, Kurul'un yatay eksende birbirini kesen hususlan ele alarak multidisipliner
yaklasimi  benimsedigini ifade etmek vyanlis olmayacaktr. S6z konusu durum, dijital
ekosistemdeki aktérlerin uyum saglamakla yOkimlU olduklan regUlasyonlarin daha efektif bir
sekilde yUrUtUlmesi adina olumlu bir adim olarak degerlendiriiebilecek ve bu yaptinmlar
sayesinde sirketlerin, dijital ortamlardaki sUreclerin hukuka uygun olarak kurgulanmasi ve
yUrUtUlmesi bakimindan reguUlasyonlara atfettikleri ehemmiyeti bir adim &teye tasiyacad
sOylenebilecektir.



